
AZ ILLEM TANMŰHELY 
ÁLTALÁNOS SZERZŐDESI FELTETELEI 

 

I. A SZERZŐDÉS HATÁLYA 

1.1. Jelen Általános Szerződési Feltételek (a továbbiakban: ÁSZF vagy Szerződés) 
kiterjednek a Visi-Szalai Eszter egyéni vállalkozó (székhelye és postacíme: 9081 
Győrújbarát, Csárdasor utca 106.; adószáma: 69285080-2-28; nyilvántartási száma: 
52963180; e-mail címe: illem@illemtanmuhely.hu), mint oktató (a továbbiakban: 
Oktató) által az illemtanmuhely.hu weboldalon keresztül nyújtott képzésekre, 
meghatározza a felhasználó (a továbbiakban: Felhasználó) és az Oktató között az 
illemtanmuhely.hu weboldalon keresztül, illetve elektronikus levelezés útján 
(illem@illemtanmuhely.hu címen) létrejövő szerződések megkötésének rendjét és 
a képzések tartalmát. 

1.2. Jelen ÁSZF a szerződéskötési folyamat során keletkezett megrendeléssel, ajánlattal, 
rendelés-visszaigazolással, számlákkal és minden egyéb az adott megrendelésre 
vonatkozó dokumentumokkal összhangban értelmezendő. Amennyiben jelen ÁSZF 
és a felek egyedi megállapodásai egymástól eltérnek, az eltérés tekintetében minden 
esetben a felek egyedi megállapodásai az irányadóak. 

1.3. Jelen ÁSZF és a hozzákapcsolódó egyedi szerződés elektronikus szerződésnek 
minősül. Az ÁSZF folyamatosan megtekinthető az illemtanmuhely.hu weboldalon, 
az egyedi szerződésről Szolgáltató visszaigazolást küld a Felhasználó részére. 

1.4. Jelen ÁSZF 2018. augusztus 1. napjától hatályos. 
1.5. A szerződéskötés nyelve magyar. 

 

II. A SZERZŐDÉS TÁRGYA 

2.1. Jelen Szerződés megkötésével az Oktató kötelezettséget vállal a 3. pontban 
szabályozott tartalmú képzések nyújtására, illetve szolgáltatások rendelkezésre 
bocsátására, a Felhasználó pedig az ellenérték megfizetésére jelen ÁSZF 
rendelkezései szerint. 

 

III. ELÉRHETŐ SZOLGÁLTATÁSOK ÉS TERMÉKEK 

3.1. Offline képzés 
3.1.1. Felhasználónak lehetősége van az oktató offline (kihelyezett) tantermi 

képzésein részt venni. 
3.1.2. Az offline képzés pontos tematikája, időpontja, díja, minimum létszáma és 

egyéb tudnivalók a konkrét tanfolyam weboldalán érhetők el. 
3.1.3. Oktató fenntartja a jogot, hogy amennyiben a képzésre nem jelentkezik az 

előre meghirdetett minimum számú jelentkező, a képzést lemondja, a felek 
között létrejött szerződéstől eláll 8 (nyolc) napon belüli teljes 
pénzvisszafizetés mellett. 

3.1.4. Oktató kifejezetten felhívja a figyelmet arra, hogy amennyiben az offline 
képzésre jelentkező a képzésen mégsem tud részt venni, Oktatónak nem áll 
módjában semmilyen körülmények között a már befizetett képzési díjat 
visszafizetni. 

3.1.5. Az offline képzésen kép- illetve hangfelvétel készítése szigorúan tilos. Ezen 
szabály megszegése azonnali pénzvisszafizetés nélküli kitiltást és 
esetlegesen polgári peres következményeket vonhat maga után. 



3.1.6. Az offline képzésen Oktató hang- és képfelvételt is készíthet, amelyet 
szabadon felhasználhat. Felhasználó jelentkezésével kifejezetten hozzájárul 
Oktató ezen jogához. Amennyiben ezzel kapcsolatban kifogása van, írásban 
köteles jelezni a képzés kezdete előtt az Oktatónál. 

 

IV. SZERZŐDÉSKÖTÉS FOLYAMATA, A MEGRENDELÉS LÉTREJÖTTE 

4.1. Szerződéskötés menete: a szerződéskötéshez szükséges, hogy a Felhasználó az 
Oktató internetes honlapján (illemtanmuhely.hu) található megfelelő menüpont 
(vagy oldalrész) alatt a kívánt szolgáltatást (oktatási kurzust) megjelölje (vagy az 
egyedi tematikus oldalt használja), a kapcsolódó űrlapot személyes adataival 
kitöltse, jelen ÁSZF-et megismerje, elolvassa és magára nézve kötelezőnek 
elismerje, és a „Jelentkezem” gombra kattintva a képzést véglegesen megrendelje. 
Az adatlap kitöltésével a Felhasználó kijelenti, hogy a valóságnak megfelelő 
adatokat ad meg, és ennek elmulasztása esetére, az ebből eredő kárért teljes 
kártérítési felelősséggel tartozik. Az Oktató, vagy az illemtanmuhely.hu weboldal 
online megrendelés-kezelő rendszere 48 (negyvennyolc) órán belüli, visszaigazoló 
elektronikus levelével a Szerződés létrejöttnek tekintendő. 

4.2. A Felhasználónak és az Oktatónak lehetősége van jelen ÁSZF rendelkezéseit 
írásban, az ÁSZF elfogadására irányuló, és a felek adatait tartalmazó kétoldalú 
nyilatkozattal elfogadni. 

 

V. A KÉPZÉSI DÍJ KIEGYENLÍTÉSE 

5.1. A Felhasználónak lehetősége van az illemtanmuhely.hu oldalon történő, és a 4.1. 
pontban rögzített szerződésikötési folyamat során, annak részeként a PayPal, Inc. 
(https://www.paypal.com/hu/home) rendszerén keresztül a képzés díját, vagy annak 
egy részét online bankkártyás fizetéssel kiegyenlíteni. A sikeres fizetésről a PayPal, 
Inc. értesíti a Felhasználót. 

5.2. Amennyiben a Felhasználó a képzés díját részben, vagy egészben banki átutalás 
útján kívánja kiegyenlíteni, úgy a jelentkezést követő visszaigazolással egyidőben 
az illemtanmuhely.hu megrendelés-kezelő rendszere, vagy az Oktató az egyedi 
visszaigazoló elektronikus levele mellékleteként megküldi a proforma díjbekérőt, 
mely tartalmazza az Oktató bankszámla adatait. 

 

VI. A SZERZŐDÉS MEGSZŰNÉSE 

6.1. A Szerződés megszűnik: 
6.1.1. felek közös megegyezésével; 
6.1.2. bármelyik fél halálával, megszűnésével. 

6.2. A Szerződés felmondható: 
6.2.1. bármelyik fél által a Szerződés vagy az ÁSZF bármely pontjának másik fél 

általi jelentős megszegésével azonnali hatállyal; 
6.2.2. bármely fél 8 (nyolc)  napot meghaladó késedelembe esése esetén azonnali 

hatállyal; 
6.2.3. bármely fél bármikor felmondhatja a Szerződést 15 (tizenöt) napos 

felmondási idővel. 
6.3. Felhasználó a szerződés megkötésével és a képzés díjának megfizetésével, vagy más 

szolgáltatás megfizetésével kifejezetten hozzájárul a képzés, vagy szolgáltatás 
teljesítéséhez és tudomásul veszi, hogy a teljesítés megkezdésével elveszti a a 
fogyasztó és a vállalkozás közötti szerződések részletes szabályairól szóló 45/2014. 
(II. 26.) Korm. rendelet 20. §. szerinti elállási jogát. 

 



VII. SZELLEMI TULAJDONJOG 

7.1. Az Oktató által biztosított tananyag (esetenként feladat és tesztsora feladatokra a 
Felhasználó által adott helyes vagy helytelen megoldás, megoldási próbálkozás) 
szerzői jogi védelem alatt áll, a szerzői jogok jogosultja az Oktató. A Felhasználó a 
képzés anyagát kizárólag saját célból jogosult felhasználni akként, hogy az abban 
levő ismereteket megismerje, elsajátítsa, és azokat kizárólag abban a formában 
használhatja fel, ahogy az Oktató a rendelkezésére bocsátotta. A Felhasználó a 
rendelkezésére bocsátott anyagot nyilvánosságra nem hozhatja, harmadik személy 
rendelkezésére nem bocsáthatja. 

7.2. Az Oktató kizárólagos joga többek között, hogy a képzés anyagát bármely formában 
és adathordozón többszörözze és terjessze, és hogy ezekre másnak engedélyt adjon. 

 

VIII. ADATKEZELÉS 

8.1. Az Oktató magára nézve kötelezőnek ismeri el az információs önrendelkezési jogról 
és az információszabadságról szóló 2011. évi CXII. törvényt. 

8.2. A Felhasználó kifejezetten hozzájárul ahhoz, hogy adatait, illetve a megrendelés 
teljesítése során birtokába jutott adatokat az Oktató a vonatkozó jogszabályok 
keretein belül saját nyilvántartásába, kimutatásaiban felhasználja, jelen szerződés 
teljesítése érdekében, illetve a Felhasználó és/vagy az Oktató jogainak érvényesítése 
illetve kötelezettségeinek teljesítése érdekében megismerje, másolja és kezelje, 
illetve a Megbízott az őt megillető követelések érvényesítése érdekében harmadik 
személynek átadja. 

8.3. Az adatkezelés további részleteit az Adatkezelési tájékoztató tartalmazza, amely a 
https://illemtanmuhely.hu/adatkezelesi_tajekoztato.pdf oldalon található. 

 

IX. EGYÉB RENDELKEZÉSEK 

9.1. Az Oktató működésével és szolgáltatásával kapcsolatban felmerült bármely 
probléma esetén panaszt előterjeszteni az Oktatónál lehet a fent megjelölt e-mail 
címen (illem@illemtanmuhely.hu), amelyre Oktató köteles 15 (tizenöt) napon belül 
érdemben választ adni. 

9.2. A Felhasználó igény esetén a Győr-Moson-Sopron megyei Kereskedelmi és 
Iparkamara mellett működő Békéltető Testülethez fordulhat, postai címe: 9021 
Győr, Szent István út 10/A. 

9.3. Bármely adatbeviteli hibát a Felhasználó az illem@illemtanmuhely.hu címen 
jelezhet az Oktató felé, vagy javíthatja a jelentkezése (személyes) adatait az 
illemtanmuhely.hu oldalon. 

9.4. Felhasználó és Oktató köteles mind az offline, mind az online kommunikációja 
során a társadalmi együttélés általánosan elismert szabályai szerinti udvarias és 
másokat nem sértő hangnemben megnyilvánulni. 

9.5. Jelen ÁSZF az Oktató által kibocsátott újabb Általános Szerződési Feltételek 
hatályba lépéséig marad érvényben. 

 

 
Kelt Győrújbaráton, 2018. augusztus 1. napján 

 

Visi-Szalai Eszter 
Oktató 


